AT schulleitung

An wen wende ich mich, wenn ...
(Anwendungsbeispiele fur die richtige Kontaktaufnahme in Schulangelegenheiten)

Beispiel 1:

Sie sind erziehungsberechtigte Person(en) und mochten ...

- sich Uber das Angebot der weiterfiihrenden Schulen nach der 6. Primarklasse infor-
mieren oder

- lhr Kind im Unterricht miterleben oder

- einen Urlaub beantragen oder

Ihre erste Auskunftsstelle ist die Klassenlehrperson

Sie wird Ihnen die entsprechende Auskunft nach bestem Wissen oder nach Ruckspra-

che mit der entsprechenden Fachperson erteilen oder verweist Sie direkt an die zustan-

dige Stelle.

Beispiel 2:

Sie sind erziehungsberechtigte Person(en) und haben Fragen zu ...

- der Befindlichkeit Ihres Kindes in der Klasse oder

der Menge der Hausaufgaben oder

der Notengebung in einer Prifung oder

- dem Unterrichtsstil einer Lehrperson oder

Ihre erste Ansprechperson fir positive und negative Rickmeldungen ist die be-
treffende Lehrperson

Sie wird Ihre Bedenken, Ihre Wahrnehmungen, lhre Anliegen ernst nehmen. Sie wird
die Situation aus ihrer Sicht erklaren, allféllige Missverstandnisse aufklaren, gemeinsam
mit Ihnen nach Lésungen suchen und allenfalls Vereinbarungen treffen.

Beispiel 3:

Sie sind als erziehungsberechtigte Person, trotz Gesprach mit der betreffenden Lehr-
person, davon uUberzeugt, ...

- dass das Verhalten der Lehrperson wahrend des Gesprachs nicht in Ordnung war

- dass sich trotz Vereinbarungen nichts an der Situation verandert hat

Ihre Ansprechstelle ist die Schulleitung

Sie wird Ihre Anliegen aufnehmen und mit Ihnen das weitere Vorgehen festlegen.

Grundsatz der Kommunikation ist immer:
= Wir wahlen den direkten Weg.
= Wir sprechen nicht tber Personen, sondern mit den betroffenen Personen.
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